
Warszawa, marzec 2015 



Zbigniew 
MAZUREK 

Konsultant 
Facility 

Management 

Absolwent Politechniki Krakowskiej, manager z wieloletnim 
doświadczeniem (w tym dwadzieścia lat pracy we Francji). 
Pracował w firmach z branży Facility Management i Real Estate. 
Obecnie prowadzi firmę konsultingową w obszarze Facility 
Management - MENPRESA. Posiada dużą praktykę w temacie 
wdrożeń i zastosowania narzędzi informatycznych w działalności 
FM (wdrożenia oprogramowania z kategorii CMMS i CAFM). 
Członek Komitetu Technicznego KT 315 ds. Facility Management 
zajmującego się tematyką normy PN-EN 15221 oraz Komitetu 
Zadaniowego KZ 504 ds. Rynku Nieruchomości przy Polskim 
Komitecie Normalizacyjnym, wykładowca na podyplomowych 
studiach Facility Management na Wydziale Zarządzania przy 
Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie oraz na kierunku 
Zarządzanie Nieruchomościami przy Uniwersytecie 
Ekonomicznym w Katowicach. 
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Inne
usługi

pomocnicze

Działalność podstawowa

Usługi
Facility
Management
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• Stan początkowy obiektu
• Wymiany, remonty i 

modernizacje
• Ulepszanie obiektu
• Zarządzanie nieruchomością
• Optymalizacja i rozwój 

portfolio nieruchomości
• Utrzymanie i eksploatacja
• Media

• Wyposażenie i 
dostosowanie do 
użytkownika

• Zarządzanie 
powierzchniami

• Meble i obiekty 
dekoracyjne (rośliny, 
obrazy, …)

• Finanse i Księgowość
• Usługi HR (kadry, płace, 

zatrudnienia, szkolenia, …)
• Marketing i komunikacja
• Zaopatrzenie i zamówienia
• Sekretariat, tłumaczenia, …

• Sprzątanie bieżące,
sprzątanie specjalistyczne

• Utrzymanie zieleni
• Odśnieżanie

• Recepcja
• Catering
• Logistyka

• Zrównoważony 
rozwój

• Zarządzanie 
jakością

• Zarządzanie 
ryzykiem

• Wizerunek 
organizacji
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Niezbędny czas i zasoby

Partnerstwo i zrozumienie
obopólnych korzyści

Wspólne cele strategiczne
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Przepisy

Zakończenie 
porozumienia

Normy

Zakres porozumienia
Usługi poza zakresem

Przepisy
Okres

porozumienia

Odpowiedzialność
zarządcza

Poziom
wyłączności

KomunikacjaOdpowiedzialność
informacyjna

Podwykonawcy
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Urządzenie Producent
Wielkość

(kW, m3, …)
Dopuszczalny
czas przerwy
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web - http://www.menpresa.pl
tel. - +48 606 189 233

Zbigniew MAZUREK

Dziękuję za uwagę
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